
ДОГОВОР НА ОКАЗАНИЕ УСЛУГ

№ ??-ВХ


г. Душанбе 




                                              «____» _______ 2013 г. 

___________________, именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице Директора ______________, действующего на основании ____________ с одной стороны и ООО «Асар», именуемое в дальнейшем «Исполнитель» в лице Генерального директора Исанова А. И., действующего на основании Свидетельства № 0094905 с другой стороны, совместно именуемые «Стороны», а по отдельности «Сторона» заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. 
ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. 
Исполнитель обязуется по поручению Заказчика оказать следующие виды услуг:
1.1.1. 
Разработка, оформление и публикация web-сайта Заказчика (далее по тексту «Сайт») функционирующего на платформе программы 1С-Битрикс, для размещения в сети Интернет на основе технического задания (Приложение № 1), которое является неотъемлемой частью настоящего Договора. Разработка сайта будет состоять из следующих этапов: проектирование, дизайн, верстка, программирование, наполнение, тестирование и публикация. 
1.1.3. 
Обучение представителя Заказчика по работе с web-сайтом.

2. 
ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

2.1. 
Заказчик обязуется:

2.1.1. 
Предоставить Исполнителю информацию, необходимую для оказания услуг.

2.1.2. 
Оказывать Исполнителю содействие при исполнении настоящего Договора.
2.1.3. 
Информировать Исполнителя обо всех фактах, способных повлиять на ход оказания услуг.

2.1.4. В порядке, предусмотренном настоящим Договором, произвести оплату за оказанные услуги.
2.2. 
Заказчик вправе:

2.2.1.
Требовать от Исполнителя своевременного, качественного и профессионального оказания услуг в соответствии с требованиями указанными в Техническом задании.
2.2.2.
С предварительным согласованием с Исполнителем вносить изменения или дополнения в Техническое задание.
2.2.3.
Проводить текущий контроль соблюдения сроков оказания услуг, а также хода и качества оказываемых услуг.

2.2.4.
Отказаться от Договора, в случае, невыполнения Исполнителем взятых по настоящему Договору обязательств. 
2.3.
Исполнитель обязуется:

2.3.1.
Оказать услуги лично на высоком профессиональном уровне не передавая права и обязанности по настоящему Договору третьим лицам.

2.3.2.
Немедленно информировать Заказчика и до получения ответа, разрешения ситуации приостановить оказание услуг в случае обнаружения возможных неблагоприятных последствий.
2.3.3.
Не передавать результаты оказанных услуг третьим лицам без письменного согласия Заказчика.

2.3.4.
Нести ответственность в случае предъявления к Заказчику исков третьих лиц, связанных с нарушением авторских прав и смежных прав в связи с использованием Заказчиком результатов оказания услуг.

2.4.
Исполнитель вправе:

2.4.1.
Оказать услуги указанные в настоящем Договоре до истечения срока действия настоящего Договора.
2.4.2.
Запрашивать у Заказчика информацию, необходимую для оказания услуг по настоящему Договору.

2.4.3.
Требовать от Заказчика оплаты оказанных услуг.

2.4.4.
Отказаться от Договора, в случае, невыполнения Заказчиком взятых по настоящему Договору обязательств. 
3. 
ПОРЯДОК И СРОКИ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ 
3.1. 
Оказание услуг производится в офисе Исполнителя.
3.2. 
Порядок и сроки оказания услуг согласованы Сторонами в графике оказания услуг (Приложение № 2), являющегося неотъемлемой частью настоящего Договора.

3.3. 
Взаимодействие Сторон в течение срока действия договора осуществляется через ответственных сотрудников, представленных Сторонами. Стороны обязуются не позднее 3-х дней с момента заключения настоящего Договора назначить ответственных сотрудников и направить друг другу уведомление, содержащее сведения об ответственном сотруднике (Ф.И.О., должность, перечень полномочий и координаты).

3.4. 
В ходе оказания услуг Исполнитель вправе запросить у Заказчика дополнительные данные и документы. Если запрашиваемые Исполнителем данные или документы имеются в распоряжении Заказчика, то они передаются в 3-дневный срок со дня получения запроса. Если для предоставления запрашиваемых Исполнителем данных Заказчику требуется время для их получения у третьих лиц, Заказчик в 3-дневный срок со дня получения запроса уведомляет Исполнителя о дополнительных сроках предоставления данных или документов.

3.5. 
Все запросы (уведомления, требования, претензии и иные обращения Сторон), а также ответы на них передаются Сторонами по электронной почте, либо передачей представителю Стороны под роспись (нарочным).
3.6. 
Стоимость тех. поддержки сайта определяется отдельным договором и в стоимость настоящего Договора не входит.
4. 
СДАЧА-ПРИЕМКА ОКАЗАННЫХ УСЛУГ 
4.1. 
В течение 5-и календарных дней с момента завершения оказания услуг Исполнитель предоставляет Заказчику Акт сдачи-приемки оказанных услуг (Приложение № 3). 
4.2. 
Вместе с Актом Исполнитель передает Заказчику:

— 
заархивированный исходный программный код web-сайта на магнитном носителе и коды передачи данных по протоколу FTP (логин, пароль и хост); 
— 
учебные материалы.

В течение 5 (пяти) календарных дней с момента предоставления Акта оказанных услуг Заказчик осуществляет проверку сайта на наличие грамматических ошибок, неработающих гиперссылок, не грузящихся рисунков и в случае их обнаружения, сообщает об этом Исполнителю. Исполнитель обязан устранить выявленные недостатки в течение трех рабочих дней. При отсутствии недостатков в течение указанного срока, услуги считаются принятыми. В случае если Заказчик не подписывает Акт оказанных услуг в течение 7 (семи) дней с момента его получения и не направит Исполнителю свои замечания по Акту в течение этого срока, услуги считаются принятыми. В случае мотивированного отказа Заказчика от принятия услуг Стороны составляют двусторонний акт с перечнем замечаний и сроками их устранения, при этом, сроки оплаты услуг Исполнителя переносятся соразмерно времени, необходимого для устранения представленных Заказчиком замечаний.
4.3. 
Исполнитель вправе установить на главной странице сайта гиперссылки с текстом «Сделано в Студии „Асар“», «Хостинг и техническая поддержка — ISM.TJ».
4.4. 
Исполнитель вправе добавить Сайт и логотип в портфолио, и разместить на своем web-сайте как пример оказанной услуги.
5. 
АВТОРСКИЕ ПРАВА
5.1. 
Одновременно с передачей результатов оказанных услуг Заказчику по настоящему Договору, выполненных для Заказчика, Исполнитель передает (уступает) Заказчику все имущественные права на использование результатов услуг любым способом и в любой форме, включая все исключительные имущественные авторские, смежные и патентные права на результаты услуг и их составляющие. Заказчик вправе использовать результаты работ по собственному усмотрению, без ограничения по сроку и территории использования и без согласования с Исполнителем. Исполнитель не сохраняет за собой права использовать результаты услуг самостоятельно за исключением случаев, предусмотренных настоящим Договором, а также не имеет права предоставлять аналогичные права на их использование третьим лицам.

6. 
СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 
6.1. 
Общая стоимость услуг по настоящему договору составляет 4870 (четыре тысячи восемьсот семьдесят) сомони 00 дирам.

6.2. 
Оплата стоимости услуг производится двумя траншами, первый в течение 7 (семи) рабочих дней с момента подписания настоящего Договора в размере 50% от стоимости услуг по настоящему договору, второй течение 7 (семи) рабочих дней с момента подписания Акта сдачи-приемки в размере 50% от стоимости услуг по настоящему договору.

6.3. 
Оплата производится в безналичной форме путем перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя.

6.4. 
Обязательства Заказчика по оплате считаются исполненными с момента списания денежных средств с расчетного счета Заказчика.

7. 
ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

7.1. 
За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему договору, Стороны несут ответственность, предусмотренную настоящим договором и законодательством РТ.
7.2. 
В случае нарушения Исполнителем срока оказания услуг, Заказчик вправе потребовать от Исполнителя уплаты неустойки в размере 0,01% от общей стоимости оказания услуг за каждый день задержки, но всего не более 10%.
7.3. 
В случае нарушения Заказчиком сроков оплаты услуг, Исполнитель вправе потребовать от Заказчика уплаты неустойки в размере 0,01% от стоимости оказания услуг, но всего не более 10%.

7.4. 
Штрафные санкции применяются к Сторонам только с момента получения Стороной, не исполнившей или ненадлежащим образом исполнившей обязательство по настоящему Договору, соответствующей письменной претензии.

8. 
ФОРС-МАЖОР

8.1. 
Ни одна из сторон не несет ответственности перед другой стороной за невыполнение обязательств, обусловленное обстоятельствами, возникшими помимо воли и желания сторон, и которые нельзя предвидеть или избежать, включая объявленную или фактическую войну, гражданские волнения, эпидемии, блокаду, эмбарго, землетрясения, наводнения, пожары и другие стихийные бедствия. 
8.2. 
При возникновении обстоятельств непреодолимой силы, препятствующих исполнению обязательств по настоящему Договору одной из сторон, она обязана оповестить другую сторону не позднее 5 (пяти) рабочих дней с момента возникновения таких обязательств, при этом срок выполнения обязательств по настоящему договору переносится соразмерно времени, в течение которого действовали такие обстоятельства. 

8.3. 
Документ, выданный соответствующими компетентными органами, является достаточным подтверждением наличия и продолжительности действия непреодолимой силы.

9. 
ИЗМЕНЕНИЕ И ПРЕКРАЩЕНИЕ ДОГОВОРА

9.1. 
Настоящий Договор может быть изменен и/или дополнен Сторонами в период его действия на основе взаимного волеизъявления сторон и наличия объективных причин, вызвавших такие действия Сторон.

9.2. 
Любые соглашения Сторон по изменению и/или дополнению настоящего Договора имеют юридическую силу в том случае, если они оформлены в письменном виде, подписаны Сторонами (уполномоченными представителями Сторон) и скреплены печатями.

9.3. 
Настоящий Договор может быть прекращен по соглашению Сторон, а также в случае одностороннего отказа от Договора согласно п.п. 2.2.4., 2.4.4.
10. 
ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 
10.1. 
Споры, которые могут возникнуть при исполнении условий настоящего Договора, Стороны будут стремиться разрешать дружеским путем в порядке досудебного урегулирования: путем переговоров, обмена письмами и т. д.
10.2. 
При не достижении взаимоприемлемого решения, Стороны вправе передать спор на рассмотрение в Экономический суд г. Душанбе.
11. 
ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

11.1. 
Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания и действует до полного исполнения Сторонами обязательств, предусмотренных настоящим Договором.

11.2. 
После подписания настоящего Договора, обе Стороны признают, что любые предшествовавшие настоящему Договору письменные и устные соглашения, договоренности, их условия и сроки, имеющие отношения к услугам предоставляемым по настоящему Договору, теряют силу, и таким образом условия настоящего Договора доминируют над ними.

11.3. 
Настоящий договор составлен в 2 (двух) подлинных экземплярах, по одному для каждой из Сторон. Оба экземпляра идентичны и обладают одинаковой юридической силой.

11.4. 
Все приложения, изменения, дополнения к настоящему Договору являются его неотъемлемой частью.

11.5. 
Обо всех изменениях в платежных, банковских и иных реквизитах Стороны обязаны в течение 5 (пяти) рабочих дней извещать друг друга. Действия, совершенные по старым адресам, счетам, совершенные до поступления уведомлений об их изменении, засчитываются в исполнение обязательств.

12. 
АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН 
	Заказчик 

«НИИПДХ»
р/c 20202972111010100001
к/с 22402972000002
Маркази хазинадори Вазорати Молия РТ
ИНН: 040027695
МФО350101800
Директор ________________ Набиев.З.Н

	Исполнитель 

ООО «Асар» 

Юр. адрес: г. Душанбе, ул. Зебуннисо, 5 
БИК: 350101369

р/с: 20202972816900022718 
к/с: 20402972413691 
в ОАО «Ориёнбанк» г. Душанбе 

ИНН: 010084713 
Генеральный директор 
___________________ Исанов А. И.




Приложение № 1

к договору оказания услуг № ??-ВХ

от «____» _______2013 г. 
ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ 

1. Полный адреса сайта 

www.niipd.tj

2. Название сайта:

Сайт «Научно-исследовательский институт педиатрии и детской хирургии»
3. Язык сайта:

Таджикский, русский, английский
4. Предполагаемая аудитория сайта:

От 20 и старше. Предполагаемое возрастное ядро аудитории от 25 до 60 лет.

5. Используемые модули (дополнения):

Главный модуль
Обеспечивает общее функционирование системы, взаимодействие всех модулей продукта и позволяет создавать, поддерживать и управлять неограниченным числом сайтов.
Управление структурой сайта
Модуль предназначен для управления информационным наполнением сайта, разделами, меню и правами доступа. Редактирование страниц выполняется с помощью онлайнового html-редактора.

Управление информационными блоками

Часто обновляемую информацию удобнее всего размещать в виде информационных блоков (новости, статьи и т. п.). Такой способ публикации информации поможет сэкономить время и силы. Вы сможете легко добавить на сайт новые данные.

Встроенная поисковая система

Поисковый модуль осуществляет индексирование и поиск информации на сайте.

Оптимизация под поисковые системы. SEO-модуль

объединяет в едином интерфейсе всю информацию, которая нужна для поисковой оптимизации контента, и пользователь тут же может вызвать необходимые диалоги и произвести изменения.

Монитор производительности

позволяет протестировать производительность проекта и сравнить полученные результаты с эталонной системой. Модуль включает набор инструментов, позволяющих быстро отслеживать и устранять возникающие проблемы с производительностью веб-проектов.

Модуль компрессии

при передаче данных между сервером и клиентом компрессирует страницы для ускорения вывода содержания сайта пользователям. Модуль в несколько раз уменьшает объем передаваемых HTML-данных между сайтом и браузером клиента, что существенно увеличивает скорость работы как для посетителей, так и для администраторов сайта.

Медиа-плеер
Программный компонент, предназначенный для размещения и воспроизведения медиафайлов на сайте. Поддержка большинства медиаформатов и гибкие настройки позволяют немедленно начать использовать плеер, конфигурируя его на ходу.
Медиабиблиотека
Это быстрый и удобный менеджер для работы с медиаданными. Целый набор отличных инструментов позволит вам быстро и просто создать многоуровневую структуру медиаколлекций. В дальнейшем содержимое этих коллекций вы будете использовать при редактировании сайта, причем, не только его отдельных страниц, но и информационных блоков. То есть теперь, когда вам нужно добавить изображение на страницу сайта, в новости или в каталог, вам достаточно выбрать его из медиабиблиотеки.
Форумы

Модуль позволяет создать необходимое количество форумов для организации и поддержки сообществ, обсуждения статей и материалов, формирования постоянной аудитории сайта и достижения других целей.
Проактивная защита
Одной из первостепенных задач для владельцев веб-проектов является качественная и надежная защита от хакерских атак, взлома и кражи хранящейся на сайте информации. Модуль «Проактивная защита» — это целый комплекс технических и организационных мер, которые объединены общей концепцией безопасности и позволяют значительно расширить понятие защищенности и реакции веб-приложений на угрозы.  
Управления подпиской и рассылками
Модуль предназначен для организации списков рассылки. Посетители смогут подписываться на рассылки новостей сайта по привычной схеме.
Опросы
Модуль предназначен для проведения онлайновых опросов, голосований и анкетирования посетителей сайта. Модуль может быть использован для сбора информации об аудитории сайта, о потенциальных клиентах компании, для проведения маркетинговых исследований при планировании рекламных кампаний и т. д.
Блоги
Блоги являются современной, популярной удобной и практичной формой подачи материала.
Фотогалерея 2.0
Это современный и удобный инструмент для создания и управления фотоальбомами у вас на сайте. Загружайте ваши фотографии быстро и удобно, используя средства массовой загрузки фотографий, проводите голосование и добавляйте комментарии!
6. Новости и другая информация будут добавляться:

Самостоятельно, одним из сотрудников Заказчика, который будет обучен работе с сайтом после сдачи сайта в эксплуатацию.

7. Основной диапазон разрешения мониторов, 
на которых будет просматриваться сайт:

Основное разрешение, на которое оптимизируется сайт: 1024х768 (15 и 17 дюймов)

9. Основные браузеры и их версии, 
на которых будут просматриваться сайт:

Internet Explorer 8 и выше 

Mozilla Firefox 3 и выше
Opera 8 и выше
10. Размер шрифта на сайте:

Размер шрифта заголовков — от 14 до 24

Размер шрифта текста — 12
11. Система управления сайтом:

«PHP+MYSQL»

Приложение №2

к договору оказания услуг № ??-ВХ
от «____» _______2013 г.

ГРАФИК ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

Дата начала работ: 01.09.2013

Дата окончания работ: 01.10.2013

	Этап (задача) / 

месяц, неделя
	Сентябрь
	Октябрь
	Ноябрь

	
	Н1
	Н2
	Н3
	Н4
	Н5
	Н6
	Н7
	Н8
	Н9
	Н10

	Этап 1. Разработка web-сайта

	3.1. Проектирование
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.2. Разработка дизайна
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.3. Вёрстка
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.4. Программирование
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.5. Наполнение сайта
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.6. Тестирование
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.7. Публикация
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Этап 2. Обучение сотрудников Компании для работы с web-сайтом

	4.1. Обучение сотрудников
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Финальный отчет 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Контрольные встречи 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	Заказчик 

«НИИПДХ»
Директор 

_____________________ Набиев.З.Н

	Исполнитель 
ООО «Асар»

Генеральный директор 

___________________ Исанов А. И.




Приложение №3

к договору на оказание услуг № 07-ВХ

от «___»_________ 2012 г.
АКТ
сдачи-приёма услуг

по договору на оказание услуг № ??-ВХ

от «___» ________ 2013 г.

г. Душанбе 






         «____»__________ 2013 г.
Мы, нижеподписавшиеся, Заказчик, _________________ в лице Директора _______________ действующего на основании _____________, с одной стороны и Исполнитель, ООО «Асар» в лице Генерального директора Исанова А. И., действующего на основании Свидетельства № 0094905 с другой стороны, составили настоящий Акт о том, что Исполнитель оказал, а Заказчик принял оказанные Исполнителем услуги по Договору на оказание услуг № ??-ВХ от «____» _____________ 2013 года.

Оказанные услуги по качеству, объему и срокам соответствуют требованиям Заказчика, условиям заключенного Договора и Технического Задания. Заказчик претензий по объему, качеству и срокам оказания услуг не имеет.

	Заказчик 

Директор 

___________________ Набиев.З.Н

	Исполнитель 
Генеральный директор 

___________________ Исанов А. И.
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